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МЕХАНІЗМ ЦИВІЛЬНО-ПРАВОВОГО РЕГУЛЮВАННЯ ВІДНОСИН 
З НАДАННЯ ОПЛАТНИХ ОСВІТНІХ ПОСЛУГ

 ЗАКЛАДАМИ ВИЩОЇ ОСВІТИ В УКРАЇНІ

У статті визначаються особливості механізму цивільно-правового регулю-
вання відносин з надання оплатних освітніх послуг закладами вищої освіти в 
Україні.

Розкривається сутність та зміст поняття «цивільно-правове регулювання»; 
з’ясовується коло правових засобів, за допомогою яких здійснюється спеціаль-
но-юридичний вплив на поведінку учасників відносин з надання оплатних освіт-
ніх послуг закладами вищої освіти в Україні.

 Зважаючи на неможливість «автоматичного» спеціально-юридичного впли-
ву на поведінку учасників відносин з надання оплатних освітніх послуг закла-
дами вищої освіти в Україні, вивчаються питання, пов’язані із застосовуванням 
певного механізму здійснення цивільних прав, функціональне призначення яко-
го полягає у забезпеченні реалізації правомочностей, що становлять зміст вказа-
них прав та виконання відповідних суб’єктивних обов’язків.

З’ясовується, яке значення має для характеристики механізму цивільно-пра-
вового регулювання відносин з надання оплатних освітніх послуг закладами ви-
щої освіти в Україні врахування системних та логічних взаємозв’язків, що іс-
нують між нормами цивільного права, закріпленими в різних нормативно-право-
вих актах.

Ключові слова: механізм цивільно-правового регулювання, заклад вищої 
освіти, послуга, освітня послуга, договір про надання оплатних освітніх послуг. 

Постановка проблеми. В умовах воєнного стану величезного значення на-
бувають питання, пов’язані з якісною підготовкою фахівців різних спеціальнос-
тей у закладах вищої освіти України, адже після закінчення бойових дій і ска-
сування режиму воєнного стану наша країна має відновлюватись, а для цього 
необхідна наявність значної кількості фахівців, які отримали якісні знання та 
набули фахових компетентностей і навичок. У зв’язку з чим, підвищується роль 
правових механізмів, що врегульовують відносини з надання закладами вищої 
освіти освітніх послуг в цілому і оплатних освітніх послуг зокрема.   

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблематику, тією чи іншою мі-
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рою пов’язану з правовим регулюванням надання освітніх послуг, вивчали такі 
науковці, як М. П. Баб’юк [1], В. І. Шилова [2], Н. В. Федорченко [3] та ін. Проте, 
до цього часу у вітчизняній юридичній літературі не приділялось достатньої ува-
ги з’ясуванню специфіки механізму цивільно-правового регулювання відносин з 
надання оплатних освітніх послуг закладами вищої освіти. 

Мета статті. Метою даного дослідження є визначення особливостей меха-
нізму цивільно-правового регулювання відносин з надання оплатних освітніх 
послуг закладами вищої освіти в Україні.

Виклад основного матеріалу. Для  досягнення мети даного дослідження, 
насамперед необхідно з’ясувати, що собою являє освітня послуга і що розумієть-
ся під механізмом цивільно-правового регулювання.

У п. 18 ст. 1 Закону України від 05 вересня 2017 року «Про освіту» освітня 
послуга визначається як «комплекс визначених законодавством, освітньою про-
грамою та/або договором дій суб’єкта освітньої діяльності, що мають визначену 
вартість та спрямовані на досягнення здобувачем освіти очікуваних результатів 
навчання» [4, ст. 1]. 

Виходячи зі змісту даного визначення, можна виокремити такі основні озна-
ки освітньої послуги: вона є комплексом певних дій; особою, що вчиняє ці  дії, 
є суб’єкт освітньої діяльності. Крім того, законодавець дає характеристику вка-
заних дій: 1) вони визначаються законодавством, освітньою програмою та/або 
договором; 2) вони мають визначену вартість; 3) вони спрямовані на досягнення 
здобувачем освіти очікуваних результатів навчання.

Як бачимо, законодавець використовує у даному разі для визначення понят-
тя освітньої послуги термін «дія» (йдеться про комплекс дій). Хоча в юридичній 
літературі поняття послуги визначається і через інші родові поняття, а саме: ді-
яльність, результат дії, поєднання дії та результату та ін.

Варто звернути увагу на те, що спрямованість комплексу дій суб’єкта освіт-
ньої діяльності на досягнення здобувачем освіти очікуваних результатів навчан-
ня зовсім не гарантує позитивного результату навчання, оскільки його не можна 
досягти без зустрічних дій самого здобувача (як споживача освітніх послуг).

Як відомо, основні положення цивілістичного вчення про механізм цивільно-
правового регулювання ґрунтуються на результатах наукових досліджень теоретиків 
права, які почали оприлюднюватись в юридичній літературі ще на початку 1960-х 
рр. і дуже швидко набули визнання з боку наукової юридичної спільноти.

Впродовж кількох десятиліть представники науки цивільного права дослі-
джували особливості цивільно-правового регулювання відносин у різних сферах 
правового життя. Було висловлено багато точок зору щодо поняття, елементів, 
моделей, рівнів, стадій, форм, способів та засобів правового регулювання, в ціло-
му, та цивільно-правового регулювання, зокрема. Проте, до цього часу більшість 
із зазначених питань має дискусійний характер, хоча в юридичній літературі 
здійснювались спроби продемонструвати загальну картину правового регулю-
вання суспільних відносин, зокрема шляхом побудови певної схеми, в якій у ло-
гічній послідовності поєднуються засоби правового регулювання і результати 
реакції на таке регулювання. 

Схематично правове регулювання поділяється на дві частини: 1) моделюван-
ня поведінки суб’єктів (засоби правового регулювання); 2) фактична поведінка 
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(результат дії права, результативна реакція). Перша частина включає норматив-
но-правову основу (нормативно-правові акти, акти офіційного роз’яснення) та 
індивідуально-правову основу (персоніфіковані індивідуальні акти автономного 
характеру (договори та ін.) і владного характеру (акти застосування права). Дру-
га частина поділяється на кілька елементів: добровільна правомірна поведінка, 
тобто дії, що вчиняються особою відповідно до прав і обов’язків без застосуван-
ня реальних (а не ідеальних) заходів примусу; неправомірна поведінка (тобто 
та, що не відповідає встановленим нормам і обов’язкам; вимушена правомірна 
поведінка, тобто дії, що вчиняються особою хоча і правомірно, але під впливом 
реальних заходів примусу; правовідносини. При цьому у першій частині йдеться 
про «правовідносини – моделі», у другій – про реальні правовідносини, що ви-
никають між конкретними суб’єктами права. Важливо враховувати, що у кожно-
му конкретному випадку неможливе використання всіх засобів моделювання і 
всіх видів вказаної фактичної поведінки. Можливі різні їх поєднання [5, с. 108]. 

 Що стосується правового регулювання відносин безпосередньо у сфері на-
дання послуг та його механізму, то, наприклад, Н. В. Федорченко пропонує «під 
механізмом правового регулювання відносин з надання послуг розуміти систему 
взаємодіючих між собою елементів (правових засобів, способів і форм), за до-
помогою яких забезпечується регулювання відносин з надання послуг, а також 
реалізується закладена в нормах права і положеннях договору модель поведінки 
замовника та виконавця щодо споживання наданої послуги та одержання вина-
городи за це» [3, с. 4]. При цьому залишається без відповіді запитання: як саме 
«правові засоби, способи та форми» взаємодіють між собою?

На думку Г. В. Самойленка, норми цивільного права, юридичні факти, 
суб’єктивні юридичні права та обов’язки, які мають суб’єкти правовідносин, 
що виникли на підставі юридичного факту, здійснення суб’єктивних юридичних 
прав та виконання суб’єктивних юридичних обов’язків, захист порушених ци-
вільних прав та інтересів – «є стадіями правового регулювання: 1) юридичної ре-
гламентації відносин; 2) виникнення суб’єктивних прав і обов’язків; 3) здійснен-
ня суб’єктивних прав і виконання обов’язків; 4) правозастосування» [6, с. 18].

На підставі аналізу наведених вище та інших точок зору науковців можна ді-
йти висновку, що у переважній більшості випадків йдеться про правове регулю-
вання як про систему певних правових засобів, за допомогою яких здійснюється 
спеціально-юридичний вплив на поведінку учасників певних суспільних відно-
син. І саме з таким розумінням правового регулювання можна  погодитись, адже 
право, в цілому, регулює суспільні відносини за допомогою певних юридичних 
інструментів, які в теорії права отримали спеціальну назву – «правові засоби». 
Не є винятком у даному разі й відносини з надання оплатних освітніх послуг за-
кладами вищої освіти в Україні. 

Серед таких правових засобів у найзагальнішому вигляді можна виокреми-
ти: норми цивільного права, персоніфіковані індивідуальні акти автономного 
характеру (зокрема договори),  персоніфіковані індивідуальні акти владного ха-
рактеру (акти застосування права).

У даному твердженні важливе смислове навантаження має словосполучення 
«у найзагальнішому вигляді», оскільки кожний із названих вище правових засо-
бів може бути охарактеризований не лише з функціональної точки зору (а саме 
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це відбувається, коли ми говоримо про правові засоби як інструменти правового 
впливу на поведінку суб’єктів права), а і з позиції змістовного наповнення цих 
«правових засобів». Так, наприклад, норми права встановлюють юридичні фак-
ти, на підставі яких виникають певні правовідносини, визначають умови участі 
та правила поведінки суб’єктів у цих правовідносинах, окреслюють коло можли-
вих правових наслідків порушення прав та невиконання обов’язків тощо. Умов-
но кажучи, все це можна розглядати як «правовідносини-модель». Їх необхідно 
відрізняти від правовідносин, які виникають на підставі певних юридичних фак-
тів у різних сферах правового життя.   

Крім цього, при розгляді питання про норми права як елемент механізму ци-
вільно-правового регулювання відносин з надання оплатних освітніх послуг за-
кладами вищої освіти в Україні, важливе значення має врахування системних та 
логічних взаємозв’язків, що існують між нормами цивільного права, закріпленими 
в різних нормативно-правових актах. І це знаходить пряме підтвердження у чин-
ному законодавстві, зокрема у ст. 2 Закону України «Про вищу освіту», де прямо 
встановлено, що «законодавство про вищу освіту базується на Конституції Украї-
ни і складається із законів України «Про освіту», «Про наукову і науково-технічну 
діяльність», цього Закону та інших нормативно-правових актів, міжнародних до-
говорів України, укладених в установленому законом порядку» [7, ст. 2].

Також необхідно враховувати, що всі норми права, спрямовані на цивільно-
правове регулювання відносин з надання оплатних освітніх послуг закладами 
вищої освіти в Україні, не повинні суперечити загальним засадам цивільного 
законодавства, визначеним у ст. 3 Цивільного кодексу України [8, ст. 3], оскільки 
саме вони є тією базовою конструкцією, яка дозволяє цивільному праву функці-
онувати як системі норм права. А в процесі дослідження, для повноти наукового 
уявлення про предмет дослідження, варто ознайомитись і зі змістом Глави 63 
вказаного кодексу (в якій закріплені загальні положення про послуги), а також 
врахувати норми споживчого права.

Крім того, доцільно звернути увагу і на те, що однією з особливостей ци-
вільно-правового регулювання відносин з надання оплатних освітніх послуг за-
кладами вищої освіти в Україні є те, що у даному разі безпосередньою підставою 
виникнення освітніх правовідносин є не договір про надання оплатних освітніх 
послуг, а виданий в установленому порядку наказ керівника закладу вищої осві-
ти про зарахування на навчання.

Також в процесі дослідження особливостей механізму цивільно-правового 
регулювання відносин з надання оплатних освітніх послуг закладами вищої осві-
ти в Україні необхідно пам’ятати, що спеціально-юридичний вплив на поведінку 
учасників зазначених відносин не може відбуватись автоматично. У даному разі 
має застосовуватись певний механізм здійснення цивільних прав, функціональне 
призначення якого полягає у забезпеченні реалізації правомочностей, що ста-
новлять зміст вказаних прав, та виконання відповідних суб’єктивних обов’язків.

Як вірно стверджує О. О. Кот, «виникнення та існування суб’єктивного 
права є наслідком регулюючого впливу (реалізації) норм об’єктивного права. 
Через суб’єктивне право та юридичний обов’язок, а також через їх здійснення 
об’єктивне право регулює конкретну поведінку осіб, що свідчить про існуван-
ня безпосереднього зв’язку між суб’єктивним правом і конкретною поведінкою 



111ПРАВОВА  ДЕРЖАВА     55’2024
учасників правовідносин» [9, с. 9].

Крім цього, варто звернути увагу на те, що однією із можливих стадій ци-
вільно-правового регулювання є захист суб’єктивних цивільних прав. Тому не-
обхідно враховувати системні зв’язки, які існують між нею та іншими стадіями, 
а також конкретні способи захисту, шляхом застосування яких цей захист, влас-
не, і реалізується. 

Висновки і пропозиції. Під цивільно-правовим регулюванням розуміється 
спеціально-юридичний вплив на поведінку учасників суспільних відносин, що 
входять до предмету цивільного права як галузі права. 

Спеціально-юридичний вплив на поведінку учасників відносин  з надання 
оплатних освітніх послуг закладами вищої освіти в Україні здійснюється за до-
помогою  певного механізму, серед елементів якого можна виокремити: норми 
цивільного права, персоніфіковані індивідуальні акти автономного характеру 
(зокрема договори),  персоніфіковані індивідуальні акти владного характеру 
(акти застосування права).

 Однією з особливостей цивільно-правового регулювання відносин з надан-
ня оплатних освітніх послуг закладами вищої освіти в Україні є те, що у даному 
разі безпосередньою підставою виникнення освітніх правовідносин є виданий в 
установленому порядку наказ керівника закладу вищої освіти про зарахування 
на навчання, а не договір про надання оплатних освітніх послуг.

Механізм цивільно-правового регулювання відносин з надання оплатних 
освітніх послуг закладами вищої освіти не діє автоматично. Правові засоби, з 
яких він складається, підлягають застосуванню. У тому числі має застосовува-
тись і певний механізм здійснення цивільних прав, функціональне призначення 
якого полягає у забезпеченні реалізації правомочностей, що становлять зміст 
вказаних прав, та виконання відповідних суб’єктивних обов’язків.
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MECHANISM OF CIVIL-LAW REGULATION OF RELATIONS FOR 
THE PROVISION OF PAID EDUCATIONAL SERVICES BY HIGHER 

EDUCATION INSTITUTIONS IN UKRAINE

Summary
The paper defines the specifics of the mechanism of civil-law regulation of

relations for the provision of paid educational services by higher education institutions 
in Ukraine.

At the same time, civil-law regulation is understood as a special legal influence on 
the behavior of participants in public relations, that are included in the subject of civil 
law as a branch of law.

Special legal influence on the behavior of participants in relations on the provision 
of paid educational services by higher education institutions in Ukraine is carried 
out through a system of certain legal means, among which in the most general form 
one can distinguish: civil law norms, personalized individual acts of an autonomous 
nature (including contracts), personalized individual acts of a power nature (acts of
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application of law).

However, the said civil-law influence cannot occur automatically. In this case, a 
certain mechanism for carrying out civil rights should be used, the functional purpose 
of which is to ensure the realization of the powers that make up the content of said 
rights, and the fulfillment of relevant subjective duties.

It has been found that in order to characterize the mechanism of civil-law regulation 
of relations with the provision of paid educational services by higher education 
institutions in Ukraine, it is important to take into account the systemic and logical 
interrelations that exist between the norms of civil law enshrined in various normative 
legal acts. And this is directly confirmed in the current legislation, in particular in 
Art. 2 of the Law of Ukraine «On Higher Education», which directly states that «the 
legislation on higher education is based on the Constitution of Ukraine and consists 
of the laws of Ukraine «On Education», «On Scientific and Scientific-Technical 
Activities», this Law and other normative legal acts, international treaties of Ukraine 
concluded in the manner established by law».

It has been substantiated that all the norms of law aimed at civil-law regulation 
of relations with the provision of paid educational services by higher education 
institutions in Ukraine should not contradict the general principles of civil legislation 
defined in Art. 3 of the Civil Code of Ukraine, since they are the basic construction that 
allows civil law to function as a system of norms of law.

Keywords: mechanism of civil-law regulation, institution of higher education, 
service, educational service, agreement on the provision of paid educational services.


